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Program dziatan szkoleniowych

1. Uczestnicy Projektu bedg mogli skorzystac ze wsparcia szkoleniowego w ramach sciezki 1

albo Sciezki 2 zgodnie z ponizszg tabela.

Szkolenie Bloki Minimalna
liczba
godzin

Szkolenie ogdlne (min. 8h) | 1.Niepetnosprawnosé i szczegdlne potrzeby min. 3h

2. Dostepnos¢ min. 5h

Szkolenie specjalistyczne - | 3a. Otoczne prawne dot. ustaw ogdlnych min. 1h

cze$c teoretyczna i 3b. Otoczenie prawne szczegétowe w

specjalistyczna (min. Sh) kontekscie przepiséw zwigzanych z

dostepnoscia

4a. Ustawa/Dyrektywa EAA — zagadnienia min. 4h
teoretyczne

4b. Ustawa/Dyrektywa EAA — zagadnienia min. 4h
praktyczne (warsztat)

2. Program szkoleniowy czesci ogdlnej (realizowanej w ramach $ciezki 1 — blok 1 i 2) obejmuje

€O najmniej ponizsze zagadnienia:

Blok 1. Niepetnosprawnosé i szczegdlne potrzeby

2.1. Zagadnienia poruszane w tym bloku majg na celu co najmniej:

1)

2)

3)

4)
5)

6)

przyblizy¢ tematyke niepetnosprawnosci jako zjawiska spotecznego, definiowanego
poprzez aspekt prawocztowieczy, pozbawionego stereotypdw zwigzanych

z medycznym modelem niepetnosprawnosci,

wskazaé na kontekst prawny zwigzany z definiowaniem niepetnosprawnosci,

w szczegolnosci na role nadrzedng nad ustawami krajowymi Konwencji o prawach
0s6b niepetnosprawnych i, z ktérej wynika prawocztowieczy model
niepetnosprawnosci,

przyblizyé tematyke szczegblnych potrzeb, a takze niepetnosprawnosci oraz kontekstu
prawnego definicji oséb z szczegblnymi potrzebami,

wskazaé, do jakiego modelu niepetnosprawnosci odwotuje sie Ustawal?,

wskazac¢ na uwzglednienie w projekcie ustawy aspektu uwzgledniania potrzeb osob ze
szczegblnymi potrzebami,

przyblizyé poszczegdlne rodzaje niepetnosprawnosci oraz szczegdlnych potrzeb,

1 Prawnocztowieczego modelu niepetnosprawnosci.
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przyblizy¢ funkcjonowanie o0séb z niepetnosprawnosciami i innych oséb ze
szczegolnych potrzebami oraz wskazac¢ przyktadowe bariery z nimi zwigzane,

w szczegolnosci w kontekscie dostepnosci produktow i ustug.

Minimalny zakres zagadnien powinien uwzglednia¢ ponizsze:

czym jest niepetnosprawnosé,

definicje niepetnosprawnosci,

medyczny model niepetnosprawnosci — na podstawie Ustawy o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.

Prawocztowieczy model niepetnosprawnosci — na podstawie Konwencji o prawach
0s6b niepetnosprawnych.

Porzadek prawny w kontekscie definicji niepetnosprawnosci — przy uwzglednieniu:
Konstytucji RP, ratyfikowanych uméw miedzynarodowych — jak Konwencja o prawach
0sOb niepetnosprawnych, ustaw — jak ustawa, Ustawa o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami, Rozporzgdzen UE.

Niepetnosprawnosc¢ a szczegdlne potrzeby (z uwzglednieniem definicji z ustawy oraz
odestania do ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami),
w dostepie do produktéw i ustug.

Szczegblne potrzeby a dostepnosc produktow i ustug — omowienie na bazie wybranych
produktow lub ustug (na przyktad adekwatnie do produktéw i ustug oferowanych przez
przedsiebiorcow zatrudniajgcych osoby uczestniczace).

Blok 2. Dostepnos¢

2.3,
1)

2)
3)
4)
5)

2.4,
1)

zagadnienia poruszane w tym bloku majg na celu co najmnie;j:

przyblizenie pojecia dostepnosci z uwzglednieniem Deklaracji Sztokholmskiej (kontekst
bezwzgledny) oraz Konwencji o prawach osdb niepetnosprawnych (kontekst
wzgledny)?,

wskazanie powigzania dostepnosci z prawami cztowieka,

przyblizenie pojeé: uniwersalne projektowanie i racjonalne usprawnienia,

przyblizenie 8 zasad uniwersalnego projektowania,

wskazanie korzysci biznesowych wynikajgcych z wdrazania strategii rozwoju
produktow i ustug w oparciu o zasady projektowania uniwersalnego.

Minimalny zakres zagadnien powinien uwzgledniac ponizsze:

ogdlne zagadnienia dotyczgce dostepnosci (czym jest dostepnos¢, dostepnosé

w rozumieniu Konwencji i Deklaracji Sztokholmskiej, dostepnos$é w rozumieniu Ustawy
0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, Ustawy Prawo
zamoéwien publicznych, Dyrektywy EAA, Ustawy, w tym wzgledny i bezwzgledny
kontekst dostepnosci).

2 Kontekst bezwzgledny oznacza, ze tworzac rozwigzania nie zastanawiamy sie kto bedzie z nich korzystat (czy réwniez osoby z

niepetnosprawnosciami?) od razu tworzymy rozwigzania dostepne ,dla wszystkich”, stosujac uniwersalne projektowanie.

Kontekst wzgledny oznacza, ze tworzymy rozwigzania dostepne wowczas, gdy zaktadamy, ze bedg z nich korzysta¢ rowniez
osoby z niepetnosprawnosciami;
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2) sposoby zapewniania dostepnosci (usuwanie barier, uniwersalne projektowanie,
racjonalne usprawnienia).

3) Zasady projektowania uniwersalnego, ze wskazaniem przyktadow.

4) Projektowanie uniwersalne a racjonalne usprawnienia, ze wskazaniem przyktadow.

5) Rodzaje dostepnosci, ze szczegélnym uwzglednieniem dostepnosci ustug, produktéw
oraz architektonicznej, cyfrowej i informacyjno — komunikacyjnej — w odniesieniu do
wymogoéw Konwencji, Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami, Ustawy o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych, ustawy — ze wskazaniem przyktaddéw.

6) Korzysci biznesowe przedsiebiorcéw z wdrazania produktéw i ustug spetniajgcych
europejskie standardy dostepnosci oraz zgodnych z zasadami projektowania
uniwersalnego:

a. korzysci skali,
zwiekszenia konkurencyjnosci,

c. rozbudowa grupy docelowej poprzez wdrozenie zasad dostepnosci do
projektowania produktéw i ustug,

d. utatwienia handlu transgranicznego oraz transgranicznej mobilnosci,

e. pomoc przedsiebiorcom w koncentrowaniu zasobéw na innowacjach zamiast
przeznaczania ich na wydatki wynikajace z rozdrobnienia przepiséw w UE,

f. zatozenia programu rzgdowego Dostepnosé Plus z uwzglednieniem korzysci dla
przedsiebiorcow,

g. korzysci z komercjalizacji rozwigzan z zakresu technologii,
asystujgcych/kompensacyjnych oraz projektowania uniwersalnego,

h. korzysci dla mikroprzedsiebiorstw w dobrowolnym dostosowywaniu produktéw
i ustug do ustawowych wymogdéw dostepnosci.

a) Mozliwosci uzyskania wsparcia, w tym bezzwrotnego oraz pod tytutem zwrotnym?3 przy
wdrazaniu ustug i produktéw zgodnych z zasadami projektowania uniwersalnego
(Zro6dfa finansowania: unijne i krajowe, przydatne linki art.)*

Rekomendowane jest, aby szkolenia teoretyczne z Bloku 1 byty realizowane w wymiarze co
najmniej 3, natomiast z Bloku 2, w wymiarze co najmniej 5 godzin lekcyjnych.

3. Program szkoleniowy czesci specjalistycznej (realizowane w ramach sciezki 1 i 2) — dziatania
szkoleniowe zwigzane z wymaganiami wynikajgcymi z Ustawy — Blok 3.

Czesc teoretyczna.

3 Pomoc zwrotna tym rdzni sie od bezzwrotnej, iz zawiera w umowie o dofinansowanie projektu warunki zwrotu srodkéw w
czesci lub nawet w catosci, np. w formie pozyczki.

4 Program szkoleniowy powinien informowac o mozliwosci uzyskania wsparcia i korzysci finansowych przy wdrazaniu ustug i
produktéw zgodnych z zasadami projektowania uniwersalnego, (m.in. informacja o istniejgcych zrédtach finansowania lub
wspierania rozwoju dziatalnosci gospodarczej w oparciu o nowe pomysty biznesowe, m.in.: - projekt BGK w ramach FERS:
Europejskie pozyczki dla przedsiebiorcdw na dostepnos¢; - konkurs MFiPR w ramach FERS ,, Dostepny hotel”; - konkursu PARP i
NCBiR w ramach FENG "Sciezka SMART- nabdr tematyczny Dostepnosé; - PTFE, DEM w MFiPR projekt ,Projekt wspierajacy
wdrozenie EAA - inne wsparcie posrednie kierowane do przedsiebiorcéw (np. AOS, ekonomia spoteczna).
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Blok 3 Otoczenie prawne — akty prawne, ktére majg znaczenie przy stosowaniu Ustawy

wigczajac w to akty prawne do ktérych odwotuje sie Ustawa.

3.1.
1)

2)

3)

Zagadnienia poruszane w tym module majg na celu co najmniej:
usystematyzowaé wiedze na temat zrddet prawa stosowanych w kontekscie praw
cztowieka,

usystematyzowac wiedze na temat zrédet prawa stosowanych w kontekscie wymogow
zapewniania dostepnosci, ktére mogg miec¢ zastosowanie do wszystkich rodzajow
dostepnosci,

usystematyzowaé wiedze na temat zrddet prawa stosowanych w kontekscie wymogow
zapewniania dostepnosci, ktére mogg miec¢ zastosowanie do produktow i ustug
objetych stosowaniem Ustawy oraz Dyrektywy EAA.

Otoczenie prawne — ogélne®.

3.2,
1)

2)
3)

4)

5)
6)

7)
8)

9)

Minimalny zakres zagadnien powinien uwzglednia¢ ponizsze:

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej (aspekty praw cztowieka) (Dz.U. 1997 nr 78 poz.
483).

Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych (Dz.U. 2012 poz. 1169).

Ustawa o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz.U. 2024
poz. 1411).

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1440).

Ustawa o jezyku migowym i innych formach komunikowania sie (Dz.U. 2023 poz. 20.

Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamédwien publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz.
1320) z uwzglednieniem przepiséw Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2014/25/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie udzielania zamowien przez podmioty
dziatajgce w sektorach gospodarki wodnej, energetyki, transportu i ustug pocztowych,
uchylajgca dyrektywe 2004/17/WE (Dz.U. L 94 z 28.3.2014, s. 243).

Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (Dz. U. z 2023 r. poz. 682 z pdzn. zm.).
Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2023 r. poz. 2759

z pbéin. zm.).

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o s$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2020 r.
poz. 344 z péin. zm.).

10) Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2024 r. p0z.1061 z pdzn.

zm.).

11) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/882 z dnia 17 kwietnia 2019 r.

w sprawie wymogoéw dostepnosci produktow i ustug.

12) Ustawa z dnia 26 kwietnia 2024 r. o zapewnianiu spetniania wymagan dostepnosci

niektérych produktéw i ustug przez podmioty gospodarcze (Dz.U. z 2024 r. poz. 731).

5 W tym module nie nalezy szczegétowo analizowaé poszczegdlnych aktéw prawnych, a jedynie wskazaé, ze istniejg takie,

w ktoérych znajduja sie regulacje dotyczace szczegdlnych potrzeb lub niepetnosprawnosci, a ktére moga by¢ brane pod uwage
przy okazji stosowania ustawy.
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13) Wytyczne dotyczgce realizacji zasad rédwnosciowych w ramach funduszy unijnych na
lata 2021-2027, Zatacznik nr 2 Standardy dostepnosci dla polityki spdjnosci 2021-2027.

Otoczenie prawne — szczeg6towe® w kontekscie przepiséw zwigzanych z dostepnoscig w
zakresie informacji oraz wymagan informowania o dostepnosci oraz akty prawne, do ktérych
odwotuje sie ustawa.

3.3.  Minimalny zakres zagadnien powinien uwzglednia¢ ponizsze:

1) Prawo telekomunikacyjne z uwzglednieniem przepiséw dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2018/1972 z 11 grudnia 2018 r. ustanawiajgcej Europejski
kodeks tgcznosci elektroniczne;j.

2) Ustawa z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz. U. z 2022 r. poz. 1722
z pézn. zm.), z uwzglednieniem Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2010/13/UE z dnia 10 marca 2010 r. w sprawie koordynacji niektérych przepiséw
ustawowych, wykonawczych i administracyjnych panstw cztonkowskich dotyczacych
Swiadczenia audiowizualnych ustug medialnych (dyrektywa o audiowizualnych
ustugach medialnych) (wersja ujednolicona) (Dz. U. UE. L. z 2010 r. Nr 95, str. 1 z pdzn.
Zm.).

3) Ustawa z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym (Dz. U. z 2024 r. poz. 697
z pdézn. zm.) z uwzglednieniem przepiséw Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2021/ z dnia 29 kwietnia 2021 roku dotyczgcego praw i obowigzkow
pasazeréw w ruchu kolejowym (wersja przeksztatcona) oraz Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/797 z dnia 11 maja 2016 r. w sprawie
interoperacyjnosci systemu kolei w Unii Europejskiej (wersja przeksztatcona) (Dz. U.
UE. L.z2016r. Nr 138, str. 44 z pdzn. Zm.).

4) Ustawa z dnia 3 lipca 2002 r. — Prawo lotnicze (Dz. U. z 2023 r. poz. 2110)

z uwzglednieniem przepiséw Rozporzadzenia (WE) nr 261/2004 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 11 lutego 2004 r. ustanawiajgcego wspdlne zasady
odszkodowania i pomocy dla pasazerdw w przypadku odmowy przyjecia na poktad
albo odwotania lub duzego opdznienia lotéw, uchylajgcego Rozporzadzenie (EWG) nr
295/91 (Dz.U. L 46 2 17.2.2004, s. 1) oraz Rozporzadzenie (WE) nr 1107/2006
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 5 lipca 2006 r. w sprawie praw osob
niepetnosprawnych oraz oséb o ograniczonej sprawnosci ruchowej podrdzujacych
drogg lotniczg (Dz.U. L 204 z 26.7.2006, s. 1).

5) Ustawa z dnia 18 wrze$nia 2001 r. Kodeks morski (Dz. U. z 2023 r. poz. 1309)

z uwzglednieniem przepiséw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
1177/2010 z dnia 24 listopada 2010 r. o prawach pasazeréw podrdzujgcych droga
morska i drogg wodng srédlagdowg oraz zmieniajgcego rozporzgdzenie (WE) nr
2006/2004 (Dz.U. L334 z17.12.2010, s. 1).

6 W tym module nie nalezy szczegétowo analizowac poszczegdlnych aktow prawnych, a jedynie wskazac, ze istniejg takie, w
ktorych znajduja sie regulacje dotyczace szczegdlnych potrzeb lub niepetnosprawnosci, a ktére moga by¢ brane pod uwage
przy okazji stosowania ustawy.
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6) Ustawa z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U. z 2023 r.
poz. 2778) z uwzglednieniem przepiséw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 181/2011 z dnia 16 lutego 2011 r. dotyczgcego praw pasazerow w
transporcie autobusowym i autokarowym oraz zmieniajgcego Rozporzadzenie (WE) nr
2006/2004 (Dz.U. L 55 z28.2.2011, s. 1).
7) Ustawa z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (Dz. U. z 2024 r. poz.1497.).
a. Ustawa z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad
posrednikami kredytu hipotecznego i agentami (Dz. U. z 2022 r. poz. 2245 z péin.
zm.).
b. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (Dz. U. z 2024
r. poz. 722).
c. Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (Dz. U. z 2024 r. poz. 30).
Ustawa z dnia 13 kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku
(Dz. U.z2022r. poz. 1854 z pdin. zm.).

Rekomendowane jest, aby szkolenia teoretyczne z Bloku 3 byty realizowane w wymiarze co

najmniej 1 godziny lekcyjnej.

4. Program szkoleniowy czesci specjalistycznej (realizowane w ramach sciezki 1 i 2) — dziatania
szkoleniowe zwigzane z wymaganiami wynikajacymi z ustawy — Blok 4.

Cze$¢ teoretyczna.

Blok 4 Ustawa, Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/882 z dnia 17
kwietnia 2019 r. w sprawie wymogow dostepnosci produktow i ustug (European Accessibility
Act).

4.1.  Zagadnienia poruszane w tym module majg na celu co najmniej:

1) przyblizy¢ ogdlne informacje o regulacji,

2) wskazac zakres podmiotowy i przedmiotowy regulacji,

3) wskazac na ogdlne i szczegdtowe wymogi dostepnosci co do produktéw i ustug
objetych stosowaniem regulacji, w tym dostepnosci interfejsow, ze szczegélnym
uwzglednieniem kompatybilnosci z urzadzeniami wspomagajgcymi oraz informacji
o produkcie lub ustudze, informacji umieszczanych na produkcie (opakowaniu) z
uwzglednieniem przepiséw: Kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta (Dz. U.
22023 r. poz. 2759 z pbézn. zm.), ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo
przedsiebiorcow (Dz. U. z 2024 r. poz. 236) w zakresie: odpowiedniego oznaczania
towardéw (produktéw) wprowadzanych do obrotu na terytorium RP oraz obowigzkéw
informacyjnych przedsiebiorcéw w stosunku do konsumentéw przy sprzedazy
konsumenckiej i Swiadczeniu ustug na rzecz konsumentéw,

4) przyblizy¢ zasady dokonywania oceny oraz sporzgdzania dokumentacji oceny o ktérych
mowa w art. 21 projektu ustawy,

5) przyblizy¢ obowigzki: producentdéw, upowaznionych przedstawicieli, importerdw,
dystrybutoréw, oraz ustugodawcéw, w zakresie zapewniania zgodnosci produktéw lub
ustug z wymaganiami dostepnosci, w tym uwzglednieniem wymogdéw norm
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zharmonizowanych lub specyfikacji technicznych albo ich czesci (majacych
zastosowanie w zakresie zapewniania spetniania wymagan dostepnosci produktéw

i ustug) wydawanymi zgodnie z przepisami rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) nr 1025/2012 z dnia 25 pazdziernika 2012 r. w sprawie normalizacji
europejskiej, zmieniajgcego dyrektywy Rady 89/686/EWG i 93/15/EWG oraz dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady 94/9/WE, 94/25/WE, 95/16/WE, 97/23/WE,
98/34/WE, 2004/22/WE, 2007/23/WE, 2009/23/WE i 2009/105/WE oraz uchylajgcego
decyzje Rady 87/95/EWG i decyzje Parlamentu Europejskiego i Rady nr 1673/2006/WE
(Dz. Urz. UEL 316 z14.11.2012, str. 12, z pdzn. Zm., rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r. ustanawiajgcego
wymagania w zakresie akredytacji i nadzoru rynku odnoszace sie do warunkéw
wprowadzania produktéw do obrotu i uchylajgcego rozporzadzenie (EWG) nr 339/93
(Dz. Urz. UE L 218 z 13.08.2008, str. 30, z p6zn. zm.,

przyblizy¢ zasady sporzadzania dokumentacji, w szczegélnosci zgodnie z przepisami
Ustawy z dnia 13 kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku (Dz. U.
22022 r. poz. 1854 z pbézn. zm.),

przyblizy¢ zasady stosowania kryteriéw funkcjonalnych w przypadku braku mozliwosci
lub trudnosci w spetnieniu okreslonego wymogu dostepnosci produktu albo ustugi,
przyblizy¢ konsumenckie postepowanie skargowe opisane w projekcie ustawy,

z uwzglednieniem regulacji kodeksu cywilnego, Ustawy o swiadczeniu ustug droga
elektroniczng oraz Ustawy o prawach konsumenta,

przyblizy¢ zasady dokonywania kontroli rynku z uwzglednieniem kompetencji i zadan
Prezesa Zarzagdu PFRON, organdw nadzoru rynku, oraz organéw celnych,

z uwzglednieniem przepiséw Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572) oraz Ustawy Prawo przedsiebiorcow,

10) wskazaé sankcje za nieprzestrzeganie obowigzkdw wynikajacych z ustawy, z podziatem

na sankcje administracyjne i odpowiedzialnos¢ cywilnoprawng (na podstawie kodeksu
cywilnego),

11) przyblizy¢ obowigzki zwigzane z ochrong danych osobowych osdb korzystajgcych

z produktéw lub ustug objetych zakresem ustawy, w tym danych szczegélnej kategorii
dotyczacych stanu zdrowia, zgodnie z zasadami Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z pézn. zm.).

Blok 4a Zajecia teoretyczne

4.2.

1)

2)
3)

Minimalny zakres zagadnien powinien uwzgledniac ponizsze:

Ustawa oraz Dyrektywa EAA — podstawowe pojecia, terminy, przepisy przejSciowe —
z uwzglednieniem celdw spotecznych i ekonomicznych;

definicje.

kontekst dostepnosci.
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4) zakres podmiotowy, z uwzglednieniem zwolnien ze stosowania regulacji.

5) zakres przedmiotowy, z uwzglednieniem zwolnien ze stosowania regulacji.

6) obowigzki producentéw, importerdw, dystrybutorow, ustugodawcéw,

7) wytyczne wydane przez Prezesa PFRON dla podmiotéw gospodarczych w zakresie
zapewniania spefniania wymagan dostepnosci produktow i ustug, o ktérych mowa
w art. 39 pkt 6 ustawy (o ile zostang wydane).

8) konsumenckie postepowanie skargowe.

9) organy nadzoru rynku i ich kompetencje.

10) postepowanie kontrolne (administracyjne).

11) sankcje administracyjne.

12) odpowiedzialnos¢ cywilnoprawna.

13) ochrona danych osobowych oséb korzystajacych z dostepnych produktéw i ustug, ze
szczegblnym uwzglednieniem danych szczegdlnej kategorii dotyczacych stanu zdrowia.

14) wptyw regulacji na zamowienia publiczne.

Cze$¢ praktyczna.
Blok 4b Zajecia warsztatowe.

4.3.  Minimalny zakres zagadnien powinien uwzgledniaé ponizsze:

1) szczegdtowe wymogi dostepnosci produktow i ustug objetych stosowaniem regulacji,
w tym stosowanie kryteriéw funkcjonalnych na podstawie art. 9 ustawy.

2) przyktadowe realizacje zapewnienia dostepnosci wybranych produktéw lub ustug —
adekwatne do profilu 0séb uczestniczacych (na przyktad ze wzgledu na oferowane
przez zatrudniajgcych ich przedsiebiorcéw produkty lub ustugi).

3) dokonywanie oceny czy wymagania dostepnosci bedg miaty zastosowanie oraz
dokumentacja przebiegu tej oceny, o ktérych mowa w art. 21 ustawy.

4) wewnetrzna ocena zgodnosci produktu z wymaganiami dostepnosci, dokumentacja
techniczna, deklaracja zgodnosci wystawiana przez producentéw, oznaczenie CE, jesli
uwzglednia potrzeby grupy szkoleniowej.

5) wewnetrzna ocena zgodnosci ustugi z wymaganiami dostepnosci, jesli uwzglednia
potrzeby grupy szkoleniowej.

6) zasady sporzadzania i terminy przechowywania pozostatej dokumentacji wymaganej
przez ustawe lub przydatnej w ocenie oséb szkolgcych.

Rekomendowane jest, aby szkolenia teoretyczne z Bloku 4a oraz 4b byty realizowane
W wymiarze co najmniej 4 godzin lekcyjnych kazdy.
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